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VISTO el expedienté'intern_q_?_‘_f_'\'_lf’ff_g.855__@018, mediante el cual se tramita la

"Aprobacion de la Directriz de Control Interno del Honorable Tribunal de Cuentas de la
provincia de Buenos Aires y la creacion de la Unidad de Auditoria Interna Integral”; y

CONSIDERANDO:

Que durante el afio 2017 el H. Tribunal de Cuentas de la provincia de

Buenos Aires (HTC) evalud y formuld oportunidades para la mejora de la organizacion,|
entre las cuales se cuenta “implementar un sistema de control interno y un sistema de
aseguramiento de la calidad”, con el objetivo de afiadir al HTC el beneficio de disponer de
un control interno fortalecido que garantice la gestion apropiada de sus actividades, y que

las mismas se desarrollen en concordancia con las obligaciones del Tribunal.

Que la INTOSAI GOV 9100 “Guia para las normas de control interno del
.Sector Publico” constituye un marco adecuado para el disefio, implementacion y evaluacion
del Sistema de Control Interno, norma que reconoce como marco conceptual al modelo
integrado para control interno del Committee on Sponsoring Organisations of the Treadway
Commission’'s (COSO).

Que dicho estandar de buena practica define al Sistema de Control|
Interno (SCI) como “un proceso integral efectuado por la gerencia y el personal, y esta
disenado para enfrentarse a los riesgos y para dar una seguridad razonable de que en la
consecucion de la mision de la entidad, se alcanzaran los siguientes objetivos gerenciales:
Ejecucion ordenada, ética, economica, eficiente y efectiva de las operaciones; Cumplimiento
de las obligaciones de responsabilidad; Cumplimiento de las leyes y requlaciones aplicables;|

\y Salvaguarda de los recursos para evitar pérdidas, mal uso y darno”.




Que el HTC es miembro de la OLACEF y por ello ha asumido el
compromiso de considerar las directrices técnicas que dicha organizacion promueve para la

mejora del desempefio de las Entidades Fiscalizadoras.

Que por su parte, la Ley de Administracion Financiera n® 13767 (Decreto
Reglamentario n® 3260/08, establece en su Articulo 4° como uno de los objetivos de la
ley“....d) Establecer como responsabilidad propia de los organos superiores del Sector
Puablico Provincial, la implementacion y mantenimiento de... 2- Un eficiente y eficaz sistema
de control previo y posterior, normativo, financiero, economico y de gestion”. El Articulo 103°
reconoce como organo rector del Sistema de Control Interno a la Contaduria General de la
Provincia, y determina que “...el control internc se aplicara con prescindencia del régimen|

juridico que regule a la jurisdiccion o entidad, y a la actividad sujetos a aquéellos, y sera|

comprensivo de la evaluacion de los resultados de los programas, proyectos y operaciones
de los que sean responsables las jurisdicciones y entidades del Articulo 8 de la citada Ley, v
los Poderes Legislativo y Judicial”. i

Que en el ejercicio de dicha atribucion, la Contaduria General de la
Provincia dictd, en diciembre de 2017, las Resoluciones n°® 405 y 406 (RESOL 2017-405-E-
GDEBA-CGP y RESOL 2017-406-E-GDEBA-CGP), constituyéndose en los primeros

instructivos conceptuales y metodolégicos que regulan actividades de las Unidades de

\Auditoria Interna en el ambito de la provincia de Buenos Aires. Que dichos instructivos
receptan las experiencias y directrices de organismos de control interno nacionales e

internacionales, incluido el “Marco Internacional para la practica de la Auditoria Interna’

elaborado por The Institute of Internal Auditors, los cuales tambien contemplan al esténdaré

COSO como marco aplicable.

Que el Sistema de Gestion de la Calidad (SGC) vigente en el HTC desde
el ano 2004 (Norma I1SO 9001/2015) alcanzd un nivel de maduracién que hace oportuno y
Inecesario profundizar en la “mejora continua” a través de nuevas metodologias vy

procedimientos que focalicen los aspectos sustanciales de los procesos de gestion.
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Que, por otra"parte, dit:\ha,gvolucic')n genera, en muchos aspectos, unai
similitud entre el SGC y el Sistema de Coﬁtfoln-lnterﬂg_ (SCl) en aspectos como la
metodologia, vocabulario, documentacion, y requisitos de implementacion. Que ademas de
ello, dicha correlacion se aprecia en: los objetivos, la responsabilidad de la Alta Direccién y
del resto del personal; los requisitos de planificacién y entorno de control; la gestion de
procesos; la medicion, seguimiento y analisis de los procesos. Que, dicha simbiosis permite
a la organizacion disminuir sus riesgos y alcanzar su mision. Que por todo ello, se afirma

gue en ambos sistemas estamos ante una politica de mejora continua.

Que uno de los elementos inherentes a ambos sistemas es la ejecucion
de Auditorias Internas, cuyo fin es la realizacion de una actividad independiente, objetiva y
consultiva disefiada para agregar valor y mejorar las operaciones de una organizacion,
ayudandola a cumplir con sus metas, aportando un enfoque sistematico y disciplinado para

evaluar y mejorar la eficacia en los procesos de gestion del riesgo, control y gobierno.

Que por todo lo expuesto, la implementacion de Auditorias Internas

Integrales deviene en una solucion adecuada a las recomendaciones precedentemente
icitadas y operativamente eficiente en tanto permitiran una planificacion integral,
lentendiéndose por tal, y siempre que ello resulte factible por la naturaleza de las actividades
a evaluar, la articulacion en una misma auditoria, de los tres enfoques requeridos, o sea, el|
SGC, el SCl y el aseguramiento de la calidad de todos los tipos de auditorias que realiza el
HTC. ,

Que a fin de satisfacer los tres enfoques citados en el parrafo anterior, lal

Unidad de Auditoria Interna que se cree debera contar con profesionales expertos en el
Sistema de Control Interno. Que, a fin de maximizar su eficiencia y eficacia, cuando la
materia a evaluar se centre en trabajos de auditoria, el aseguramiento de calidad de dichos
procesos podria atenderse con la convocatoria de profesionales de la propia organizacion

en modalidad ad hoc y respecto de un registro aprobado por la Alta Direccion.

Que la focalizacion de las auditorias en las herramientas del SGC, por

Resolucion de Presidencia n® 35/12, el area fue dotada con personal especializado en dicha?

\materia y habilitados como auditores de la norma ISO 9001/2008. Que no obstante, y en



razon de todo lo expuesto resulta oportuno proceder a una readecuacion en las tareas|

lespecificas de asesoramiento, seguimiento y capacitacion en las Delegaciones Zonales.

Que por definicion del marco conceptual citado, debe garantizarse
profesionalismo e independencia del area que estara a cargo de las Auditorias Internas
Integrales. Asimismo y atento a que el proceso de implementacion de las auditorias internas
enfocadas en el SCI del HTC, el Aseguramiento de Calidad de las auditorias, y su
articulacion con las correspondientes al SGC, constituye en si mismo, una iniciativa de
modernizacion impulsada y coordinada por la Secretaria de Modernizacion y Fortalecimiento
Institucional, y a los efectos de asegurar su sostenibilidad resulta apropiado prever y

propiciar su organizacion operativa en el ambito de dicha Secretaria;
Por ello,

EL HONORABLE TRIBUNAL DE CUENTAS
DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

RESUELVE |

ARTICULO PRIMERQO: Aprobar la “Directriz del Sistema de Control Interno del Honorable|
Tribunal de Cuentas de la provincia de Buenos Aires”, que como anexo unico forma parte de|

la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: Aprobar la creacion de la Unidad de Auditoria Interna Integral

encargada de articular, planificar y ejecutar las auditorias internas que focalicen en los

objetivos de los sistema de Control Interno, de la Gestion de Calidad y del Aseguramiento de
la Calidad de Auditorias.
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ARTICULO TERCERO: Establecer E;ug la Un_idad de Auditoria Interna Integral que se crea
en el Articulo Primero, estara a cargb""de-.un,___l_:}jr_q_c_:tor General de Auditoria Interna e

integrada por cuatro (4) profesionales, y gozara de autonomia funcional, por lo cual
informara los resultados de su actividad directamente a la Alta Direccion, o al representante

de la misma que oportunamente designe el H. Tribunal de Cuentas.

ARTICULO CUARTO: Dejar establecido que la Unidad de Auditoria Interna Integral tendra
dependencia al solo efecto operativo de la Secretaria de Modernizacién y Fortalecimiento
Institucional (SMFI).

ARTICULO QUINTO: Disponer el cambio de denominacion de la funcion Director General

del Sistema de Gestion de Calidad por el de Director General de Auditoria Interna,
actualmente a cargo de la Cra. Maria Victoria Bertero, quien ejecutara las acciones que

surgen del articulo segundo y la supervision del Sistema de Gestion de Calidad.

ARTICULO SEXTO: Derogar la Resolucién n® 35/12 y aprobar la afectacion de los

siguientes agentes a las tareas de asesoramiento, capacitacion y auditorias internas de|
calidad bajo la Norma ISO 9001/2015 en las delegaciones zonales y sede central que se;?

detallan:

- Dra. Graciela Noemi Barrefiada asistira a la Direccion General de Auditorias Internas
en la coordinacion y ejecucion de las actividades en la sede central, y contara con la
colaboracion de la Cra. Maria Jorgelina Felli.

- Sra. Angela Elena Bereterbide (Region 1): Delegaciones de Mercedes, Junin,
Pehuaj6, 25 de Mayo, Mar del Plata, Pigié, Azul, Bahia Blanca, Chascomus y
Dolores.

- Sra. Maria del Carmen Arias (Region Il): delegaciones de San Justo, Ituzaingo,
Moron, Avellaneda, San Isidro, Vicente Lopez, Zarate, Lomas de Zamora, La Plata y

Quilmes.




'l
ARTICULO SEPTIMO: Instruir a la Secretaria de Modernizacion y Fortalecimiento

Institucional para que elabore y eleve para su consideracion y aprobacién, una némina de
profesionales habilitados en norma ISO 9001/2015 y en aseguramiento de calidad de
auditorias a fin de su seleccion ad hoc cuando se requieran sus servicios conforme al plan

anual de auditorias.

ARTICULO OCTAVO: Firmar en doble ejemplar la presente Resolucién que consta de tres

(3) fojas y su Anexo que consta de cuatro (4) fojas, rubricar por el Director General de
Receptoria y Procedimiento, registrar y comunicar a la Secretaria Ejecutiva de
Administracion y RR HH. Publicar en el uso interno de la pagina Web de este H. Tribunal de

Cuentas. Cumplido, archivar.

Resolucion AG: 2/2018

Firmado: Miguel Oscar TEILLETCHEA, Gustavo Ernesto FERNANDEZ; Eduardo
lBenjamin GRINBERG.

'Rubricado: Ricardo César PATAT
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DIRECTRIZ DEL SISTEMA DE CONTROL Ih!ITERNO DEL HONORABLE TRIBUNAL
DE CUENTAS DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

Introduccion y Objetivos

El' H. Tribunal de Cuentas de la Provincia de Buenos'-_h?\ires se encuentra
comprometido institucionalmente a establecer y mantener un Sistema de Control
Interno (SCI), basado en una cultura de autocontrol, autogestion y autorregulacion vy
orientado a proporcionar transparencia y seguridad de su accionar a la ciudadania de

la Provincia de Buenos Aires.

Dicho sistema estara alineado a los procesos mediante la gestién oportuna de sus
riesgos y la efectividad de los controles del Organismo, considerando a estos como un

conjunto de actividades integradas a todos sus procesos operativos.

Para ello desarrollara un SCI constituido por principios, politicas, normas y
procedimientos encaminados a proporcionar transparencia y seguridad razonable en
el logro de sus objetivos estratégicos y operacionales, el reporte de la informacion y el

cumplimiento normativo.

La adopcion de este sistema requerird que todas las personas e instancias de la
organizacion comprendan cabalmente la trascendencia del control interno y su
incidencia sobre los resultados de la gestion, para ello el H. Tribunal de Cuentas ha
establecido una estructura organizacional que soportara el SCI, asignando
responsabilidades especificas para su definicion, implementacion, monitoreo y mejora,

siendo su maximo responsable el Honorable Cuerpo/ Presidente del Organismo.

Este Sistema manifestara el compromiso y la responsabilidad de todos los funcionarios
y colaboradores del H. Tribunal para asegurar la gestion de los riesgos, la efectividad
de los controles a su cargo, el reporte de los incidentes y las deficiencias encontradas
velando de esta manera por el mejoramiento continuo de sus procesos con el fin
ultimo de garantizar el logro de los objetivos institucionales en un marco de adecuado

desempeno.

Descripcion del Sistema

Se entiende por Sistema de Control Interno al conjunto de planes, métodos y
procedimientos aplicados para ofrecer una garantia razonable del cumplimiento de los

siguientes objetivos generales:



- Generar operaciones eficientes y eficaces y productos y servicios de calidad

acorde con la mision que la institucién debe cumplir.

- Preservar los recursos frente a cualquier pérdida por despilfarro, abuso, mala

gestion, errores, fraude e irregularidades.
- Respetar las leyes y reglamentaciones aplicables.

- Elaborar y mantener datos financieros y de gestion fiables y presentarlos

correctamente en informes oportunos.

- Promover la integridad y comportamiento ético de los agentes en el

desemperio de sus funciones

Es un proceso inherente a la organizacion, es decir un medio para alcanzar un fin y

no un fin en si mismo.

La Alta Direccién y el personal de todo nivel deben estar involucrados en el SCI para
enfrentar los riesgos y dar seguridad razonable del logro de la mision y los objetivos de

la institucion.

Principios

La adopcion y cumplimiento del Sistema de Control Interno por parte del Honorable
Tribunal de Cuentas de la Provincia de Buenos Aires, debera desarrollarse siguiendo
los principios de autocontrol, autorregulacion y autogestion, en los términos que se

definen a continuacion:

- Autocontrol: Entendido como la capacidad de todos los colaboradores para evaluar
y controlar su trabajo, detectar desviaciones y efectuar correctivos en el gjercicio y
cumplimiento de sus funciones, asi como para mejorar sus tareas y responsabilidades.
Asi mismo, se refiere al deber de los colaboradores de procurar el cumplimiento de los

objetivos trazados por la direccion, siempre sujetos a los limites por ella establecidos.

- Autorregulacién: Entendido como la capacidad del organismo para aplicar métodos,
normas politicas y procedimientos que permitan el desarrollo, implementacion vy
mejoramiento del Sistema de Control Interno, dentro del marco de las disposiciones

legales que le son aplicables.

- Autogestion: Es la capacidad del organismo para interpretar, coordinar, ejecutar y

evaluar su funcionamiento de manera efectiva, eficiente y eficaz.



Marco de aplicacion

El marco conceptual del control interno para \el_l Honorable Tribunal de Cuentas de la
Provincia de Buenos Aires adopta los compon'éntes del modelo del Committee Of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO).

El concepto basico de control interno contenido en el informe COSO esta integrado por

cinco componentes:

Ambiente de control: Es |la base del sistema de control interno, y aporta disciplina a

la estructura.

En el se apoyan los restantes componentes y resulta fundamental para concretar los
cimientos de un control interno eficaz y eficiente, pues marca la pauta del
funcionamiento de la organizacion e influye en la forma de actuacién de sus

funcionarios.

Sus factores incluyen la integridad y los valores éticos, la capacidad de los
funcionarios, el estilo de direccion y gestion, la asignacion de autoridad y
responsabilidad, la estructura organizacional y las politicas y practicas de personal
utilizadas.

Administracion de riesgos: Consiste en la identificacion, andlisis y disefio de la
respuesta adecuada a los riesgos relevantes para la consecucion de los objetivos de la

Qrganizacion.

Incluye la identificacion de los objetivos especificos de cada uno de los niveles de la

organizacion.

Actividades de control: Son las politicas, procedimientos, técnicas, practicas y
mecanismos que, estando documentados y formalmente establecidos, permiten dar
respuesta apropiada, suficiente e idénea a los riesgos de control interno identificados y
asegurar que se llevan a cabo los lineamientos establecidos. Se ejecutan en todos los

niveles de la organizacion y en cada una de las etapas de la gestion.

Informacién y comunicacion: Se debe identificar, recopilar y propagar la informacién
pertinente en tiempo y forma tal que permita cumplir a cada funcionario con las

responsabilidades a su cargo.

Su contribucion a la consecucién de los objetivos institucionales estara garantizada
mediante la implementacion de adecuados procedimientos, canales y contenidos de

comunicacién tanto interna como externa.



De igual modo, debe existir una comunicacion eficaz que fluya en todas direcciones y
a traves de todos los ambitos de la organizacion, tanto en forma descendente como

ascendente.

Supervision y seguimiento: El sistema de control interno precisa de supervision, es
decir, de un proceso que monitoree permanentementela vigencia y actualizacion del
sistema a lo largo del tiempo. Esto se lograra mediante actividades de supervision

continuada, evaluaciones periodicas o una combinacion de ambas.

Es una actividad esencial para asegurar razonablemente que el control interno se
mantiene alineado con los objetivos institucionales, el entorno operativo, las

regulaciones aplicables, y los riesgos asociados al cumplimiento de los objetivos.

Nota: Se incluye como anexo informe del modelo COSO

Alcance

La presente Directriz del Sistema de Control Interno aplica a todas las personas que
forman parte del Honorable Tribunal de Cuentas de la Provincia de Buenos Aires
siendo todos ellos responsables por el adecuado funcionamiento del Sistema de

Control Interno.
Particularmente, deberan ser considerados los siguientes Roles Claves:

- Alta Direccion: Integrada por el H. Cuerpo, tiene a su cargo establecer el entorno

de control de la organizacion.
Entre sus responsabilidades es posible citar las siguientes:

e Establecer claramente la linea de mando y definir los niveles de autoridad y

responsabilidad dentro de la estructura organizacional.
o Establecer lineas adecuadas para la presentacion de informes.

o Establecer politicas y procedimientos de control basadas en el analisis de

riesgos

El H. Cuerpo podra designar un representante de la Alta Direccion a fin de intervenir
en la coordinacion y evaluacion de los temas sometidos a conocimiento y decision del

mismo.

- Comité de Auditoria Interna: Integrado por los Relatores Mayores y Secretarios del

Organismo.en caso de considerarse necesaria su constitucion de acuerdo a las



circunstancias evaluadas, sera convocado,por la Alta Direccion para colaborar en la

supervision del Sistema. / %

Entre suseventuales responsabilidades es posible citar las siguientes:
e Asegurar que el talento humano existente cuenta con y mantiene un nivel de
competencia para desarrollar sus funciones.
e Reforzar la importancia del control mediante acciones cotidianas.

e Efectuar una supervision del desarrollo de las operaciones para permitir la

deteccion oportuna de desviaciones, errores u omisiones en los procesos.

e Implementar un mecanismo de aseguramiento del control interno.

- Colaboradores: Ejecutan los procesos y controles establecidos por la Alta
Direccion.

Entre sus responsabilidades es posible citar las siguientes:
e Implementar los Controles definidos en sus respectivas areas.
e Efectuar un monitoreo constante sobre el funcionamiento del sistema.

e Producir informacién relevante y oportuna sobre las desviaciones producidas

en la aplicacion del sistema

- Auditores internos: Tienen a su cargo auditar las politicas, practicas vy
procedimientos de control interno con el fin de contribuir al logro de los objetivos
institucionales.

Esta tarea no incluye la implantacion de procesos de control internos especificos.

Entre sus responsabilidades es posible citar las siguientes:

e Asesorar a la Alta Direccion sobre las areas de riesgo institucionales.

e Recomendar alternativas de mejora en los distintos procesos, gue esten

encaminadas a la implementacion y/o refuerzo de los controles existentes.

e Establecer planes y metas estratégicas de auditoria.

e Ejecutar auditorias en las distintas unidades operativas y/o procesos de la
institucion.

e Efectuar el seguimiento a la implementacién de las recomendaciones

formuladas.

* Implementar un sistema de aseguramiento de calidad de las auditorias.



Ejercer una labor independiente, de hecho y en apariencia, en el ambito de su
competencia.




