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El Honorable Tribunal de Cuentas de la provincia de Buenos Aires, orga-
nismo plasmado en la Constitucion como el ente encargado del control
externo del sector publico provincial y municipal, se encuentra constante-
mente reconfigurando su rol para cumplir con sus fines constitucionales.

El control externo tiene, ademas de su fundamento constitucional, una
raigambre democratica que merece ser resaltada, mucho mas en este
afio, que se cumplen 40 afios de democracia ininterrumpida en la Repu-
blica Argentina. El Pueblo otorga al Estado recursos para que administre,
y de este modo, concretice el bienestar general y los intereses de la
comunidad.

De este modo, la funcidn de control en la Administracion publica es el
indicador mas preciso de la existencia de un Estado de derecho, puesto
gue solo tiene sentido hablar de control si la actividad administrativa se
rige por el principio de legalidad.

Por ello, la administracion de los recursos publicos en todos los niveles
de gobierno no puede concebirse sin su respectiva rendicion de cuentas.
Es imposible disociar la buena gestion de un control que sea capaz de
generar las condiciones para garantizar mejoras en dicha administracion
y con ello, de las politicas publicas que tienen un impacto concreto en la
vida de las personas. Es asi, como los diferentes contextos, las diferentes
coyunturas, economicas, politicas, sociales, las crisis, la evolucion, los
cambios de paradigma, y otras tantas definiciones de lo que acontece en
este mundo, afectan inevitablemente a ambas dimensiones: “la gestion”
y “el control” tienen que ser capaces de adaptarse a las demandas de la
ciudadania en un mundo en constante cambio.



En este sentido, las y los bonaerenses son protagonistas y destinatarios
de la gestion gubernamental y quienes merecen que el control pablico
sea el mas apropiado para garantizar una mayor eficiencia y transparen-
cia en la utilizacion de los recursos.

Esta linea de pensamiento nos lleva a concluir que los nuevos desafios
que enfrenta la gestion para garantizar a la ciudadania la satisfaccion de
sus derechos y necesidades, requiere que el control publico logre afron-
tar los desafios coyunturales y garantizar el adecuado cumplimiento de
su mision.

Podemos rapidamente mencionar situaciones inesperadas como una
pandemia u otras contingencias que nos han llevado a adoptar nuevas
miradas y habitos de trabajo tales como los cambios de autoridades, las
crisis economico-financieras, los cambios de paradigmas sociales, cultu-
rales, tecnologicos; y podriamos seguir buscando palabras que definan
esa gran masa de acontecimientos que nos impactan.

Sin embargo, la situacion actual también brinda una oportunidad para
que los Organismos de Control reconsideremos la manera en que traba-
jamos y realicemos una contribucion significativa hacia una sociedad
mas justa e inclusiva.

En tal sentido, el Plan Estratégico del HTC que hoy nos ocupa, nos trae el
desafio de trabajar una vez mas, ordenada y estratégicamente, hacia
distintas metas que nos permitiran acercarnos a nuevos objetivos. Tene-
mos la gran responsabilidad de identificar hacia donde ir, con un planteo
claro de lo que se pretende, de como alcanzarlo y hacerlo sostenible.

La valiosa herramienta de la planificacion estratégica esta en manos de
toda nuestra organizacion. Debemos participar y realizar nuestro aporte,
no solo porque ello sea un producto propio de nuestras responsabilida-
des de acuerdo al rol qué desempefiemos, sino porque los resultados
gue se alcanzan son sin duda patrimonio de quienes hacemos este Hono-

rable Tribunal de Cuentas.

"
Federico Thea

Presidente
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Introduccion

La Planificacidon Estratégica es una herramienta esencial para la imple-
mentacion de una Gestidn Estratégica orientada al logro de resultados y
cumplimiento de objetivos. Es la actividad a través de la cual la conduc-
cion del Organismo, con la participacion de su personal, establece una
direccionalidad a su accidn para garantizar un adecuado cumplimiento
de su mision.

Desde hace 10 afios, cuando se formulo el primer Plan Estratégico, el
Organismo viene desarrollando su gestion en el marco de objetivos
estratégicos trazados en procesos institucionales de los cuales participan
todas las areas y a través de los cuales se analizan y debaten distintas
tematicas, se intercambian opiniones y se establecen prioridades.
Contar con un Plan Estratégico ha permitido al HTC aunary coordinar los
esfuerzos de las areas en pos de lineamientos comunes que le facilitaron
laincorporacidn de nuevas perspectivas, paradigmas, capacidades y me-
todologias, asi como también digitalizar sus procesos avanzando hacia
una transformacion digital.

Este Plan, es el Tercer Plan Estratégico que se propone el Organismoy en
el camino recorrido hasta ahora se destacan muchas lecciones aprendi-
das que nos han permitido corregir y continuar avanzando dia a dia de
manera sostenible y consolidada. El plan, por tanto, no es un documento
estatico sino un proceso dinamico de direccionamiento de la actividad
del HTC hacia metas expresas que se evallan de manera permanente,
retroalimentando el proceso.

En este marco, el presente documento contiene el tercer Plan Estratégico
del Honorable Tribunal de Cuentas de la Provincia de Buenos Aires para
los proximos afios 2023-2026 en un compromiso siempre vigente con la
ciudadania.



Contexto t @

Caracteristicas del entorno actual en el que se elabora el PE 2023-2026

Con relacion al contexto interno del HTC, cabe mencionar que este pro-
ceso de planificacion coincide con el inicio de una nueva gestién institu-
cional. En abril del 2022 fue designado el Doctor Federico Thea como Pre-
sidente del HTC completando con esta designacion el recambio comple-
to de autoridades que se habia iniciado en el afio 2019.

En tal sentido, este Plan Estratégico enmarca la gestion que inicia el
Organismo con una nueva conduccidn integrada por: el Presidente y los
Vocales Contador Gustavo Diez, Contador Ariel Pietronave, Contador
Juan Pablo Peredo y Contador Daniel Chillo.

Como todo cambio de autoridades, esta nueva gestion trae aparejada
nuevas miradas y perspectivas sobre el accionar del organismo, que se
ven reflejados en la planificacion y dejaran su impronta en el desempefio
institucional.

Con relacién a la situacion externa, el presente Plan Estratégico se
formula en un contexto post pandemia que pone en evidencia nuevos
desafios para el accionar del Estado y las burocracias publicas, en espe-
cial en relacion a la aplicacion de las tecnologias de gestion como el
trabajo remoto, la digitalizacion y el uso de “datos” o big data.

En materia de capacidades estatales, este contexto pone de manifiesto
las diferentes realidades de los organismos auditados tanto a nivel muni-
cipal como provincial, para enfrentar esta “nueva normalidad”. Los recur-
sos y las posibilidades de incorporacion e implementacion de tecnolo-
gias y sistemas de gestidn digital son muy diferentes entre los distintos
municipios, entidades autarquicas y organismos provinciales; situacion
que el HTC debe considerar en su propio proceso de modernizacion y
transformacion digital.

Adicionalmente, se puede observar el surgimiento de nuevos modelos
de administracion publica de tipo hibridos que combinan nuevos proce-



sos digitales con mecanismos presenciales buscando lograr una gestion
agil y eficiente para la prestacion de los bienes y servicios publicos.

Los distintos organismos y burocracias estatales deberan asimismo des-
plegar una nueva gobernanza de los datos publicos que permita avanzar
en el uso de nuevas tecnologias como el uso de big data. Sofisticar
nuevas tecnologias de gestion publica junto con la aplicacion y regula-
cion de los dispositivos de inteligencia artificial dentro de los organismos
publicos, aparecen como algunos de los aspectos mas desafiantes para
los Estados, una vez superada la pandemia. Un reto que surge como
respuesta a una gestion cada vez mas voluminosa y compleja de la admi-
nistracion publica.

Asimismo, los impactos sociales y econdmicos de la pandemia COVID-19
profundizaron la situacidn de vulnerabilidad social, por lo que los gobier-
nos deben atender demandas sociales crecientes, para paliar tal situa-
cion. En este contexto la gestion del gobierno ha tenido que adecuarse,
eliminando barreras burocraticas, disminuyendo los tiempos de
respuesta, favoreciendo la participacion ciudadana, la transparencia y
también cambiando y/o adecuando la oferta de bienes y servicios.

En funcidon de todo lo expuesto, considerando sus capacidades actuales
y los desafios mencionados, el HTC ha considerado prioritario fortalecer
el control contributivo, incorporar nuevas tecnologias y metodologias de
trabajo, implementar una gestion estratégica de recursos humanos,
incorporar nuevas capacidades y habilidades para el personal con el
objeto de avanzar hacia un nuevo modelo de gestion que lleve a cabo del
control externo en este nuevo contexto, con una mirada integradora y
receptiva de las cuestiones de género.



Proceso de
Planificacion Estratégica

Para el desarrollo del proceso de planificacion estratégica del HTC, se
tomd como referencia el modelo y metodologia propuesta por la Iniciati-
va de Desarrollo de la INTOSAI (IDI) en su “Manual de Gestion Estratégica”
(2019).

El Manual de Gestion Estratégica de las EFS se basa en el ampliamente
utilizado Manual de planificacidn estratégica de las Entidades Fiscaliza-
doras Superiores (EFS) de 2009 pero incluye varios cambios y agregados
importantes. Uno de esos cambios notables es el desarrollo y la aplica-
cion de un enfoque conceptual y metodoldgico holistico para la evalua-
cion, la planificacion y la implementacion del desempefio de las EFS,
sobre la base de los Marcos de Gestion Estratégica y de Medicion del Des-
empeio de las EFS (MGEE y MMD-EFS), que se encuentran interrelaciona-
dos.

Cabe destacar que en el afio 2017, el HTC particip6é de una Evaluacion
Externa con base en el Marco para la Medicion del Desempefio de las Enti-
dades Fiscalizadoras Superiores (MMD-EFS) Versién 3.2 MMD EFS Mayo
2016. La evaluacion fue financiada por el Banco Interamericano de Desa-
rrollo (BID) y contd con el apoyo de las altas autoridades del organismo,
de sus funcionarios y profesionales, a través de provision de las facilida-
des, documentacion e informacion que fueron requeridas. Los resulta-
dos de dicha evaluacion y las brechas identificadas fueron considerados
en la formulacidn del presente Plan Estratégico.

El Manual de Gestidn Estratégica también ofrece apoyo y un analisis en
profundidad en materia de planificacion anual, asignacion de recursos,
toma de decisiones y factores que afectan la implementacion de los
planes estratégicos. De ese modo, se ha ampliado el foco, de la planifica-
cion estratégica a la gestion estratégica: la integracion de la estrategia y
su implementacion de un modo contindio para garantizar el desempefio
sostenible de las EFS.



Proceso de Planificacion Estratégica

Si bien la gestion estratégica no es necesariamente un proceso lineal,

sino que abarca muchas iteraciones y ajustes, conviene distinguir las
etapas mas comunes que integran un proceso tipico de gestion estratégi-
ca. El proceso de gestion estratégica de las EFS comprende tres etapas
principales: la formulacién, la implementacion y la evaluacion de la
estrategia.

+ Evaluacion del desempefio actual y las expectativas
de las partes interesadas

FORMULACION DE + Identificacion de la vision, mision y valores
LAESTRATEGIA + Elaboracion de la estrategia de la EFS mediante la

identificacion de opciones estratégicas y la priorizacion

+Vinculacion del plan operativo con la estrategia

. + Asignacion de recursos financieros y humanos
IMPLEMENTACION + Medicién del desempefio y presentacién de informes
DE LA ESTRATEGIA sobre éste

+ Gestion de riesgos y desempefio

. + Revision del desempefio de la EFS.
EVALUACION DE + Lecciones aprendidas de la implementacion
LAESTRATEGIA + Cuestiones claves hacia el futuro




Proceso de Planificacion Estratégica

I. Cadena de Valor

Comprender la Cadena de Valor del HTC fue el punto de partida de todo
el proceso de planificacidn. En este sentido, la premisa central del Marco
de Gestidn Estratégica (MGEE) es que la EFS debe identificar y planificar
sus operaciones de modo tal de promover y acrecentar los potenciales
efectos de su labor principal de auditoria y actividad jurisdiccional sobre
la calidad del entorno del sector publico.

Por lo general, la preocupacién primordial de una EFS consiste en cum-
plir con su mandato y realizar auditorias de alta calidad. El MGEE va un
paso mas alla de esta aspiraciony alienta a estas entidades a explicitar el
modo en que pueden marcar una diferencia mediante su labor y utilizar
estrategias especificamente concebidas para lograr dichos cambios.

En definitiva, el MGEE considera al desempefio de una EFS como un
aporte a la realizacion de cambios positivos en el entorno del sector
publicoy, a través de ellos, al logro de cambios positivos en la vida de los
ciudadanos.



Proceso de Planificacion Estratégica

Cadena de Valor:

CAPACIDADES DE LAEF PRODUCTOS

RESULTADOS

IMPACTOS

Informe de Auditoria
Tradicionales
Consultas

Fallos

Informes de Auditoria de
Proyectos financiados por OMC
Informes de Auditorias Especiales
(Red Federal de Control)
Informes de Auditorias
Operacionales

Informes de rendicion de
cuentas de la gestion de la
Entidad Fiscalizadora

Mejora en el cumplimiento
de leyes y normas

Mayor compromiso de los
responsables con la
rendicion de cuentas
Seguimiento por parte del
Poder Legislativo de la
implementacion de las
recomendaciones

La EF considerada como una
organizacion referente en
materia de transparencia,
rendicion de cuentas e
integridad

Mejoramiento de la
gestion publicayen la
prestacion de los
servicios publicos
Mayor confianza de la
ciudadania en las
instituciones publicas

Independencia
Marco Legal

Recursos Humanos
Procesos sustantivos y de apoyo
Tecnologia

Las capacidades dela
EF determinan la
cantidad y calidad
de sus productos

Por lo expuesto se formuld en primer lugar la Cadena de Valor que
constituyo el marco dentro del cual se llevo a cabo la planificacion:

responde a la razon fundamental de la existencia de la EFS
con el fin de contribuir al logro de un cambio duradero en la vida de
los ciudadanos.
son aquellos cambios producidos a mediano y largo
plazo en la sociedad a los que la EFS puede contribuir sustancialmen-
te pero no puede aun controlar de forma total.
son los resultados sobre los que la EFS tiene control, que
derivan directamente de los procesos de la entidad y son mayormen-
te su responsabilidad.

A su vez, la posibilidad de una EFS de generar productos depende de
sus capacidades y su entorno.



Proceso de Planificacion Estratégica

. Relevamiento Inicial

Comprender profundamente el desempefio actual del Organismo consti-
tuye un prerrequisito para la formulacion de un plan estratégico sélido,
ya que le permite a la EFS identificar las fortalezas y debilidades esencia-
les y entender aquellos factores claves que inciden en un desempeiio
positivo y negativo.

En tal sentido, se analiz6 el desempefio actual del Organismo a partir del
analisis de distintos documentos vinculados con: los resultados del PE
anterior, documentos elaborados por consultores externos sobre temati-
cas especificas, andlisis de buenas practicas y planes estratégicos de
otros organismos de control, informe de evaluacién del Marco de Medi-
cion de Desempefio, entre otros.

Asimismo, como parte del relevamiento se realizaron entrevistas en pro-
fundidad a autoridades del organismo y se llevé a cabo una encuesta a
todo el personal del HTC.

En esta instancia, el objetivo fue visualizar y reflexionar sobre las causas
de un problema, o conjunto de problemas antes de adelantar soluciones,
tomando en cuenta que ese problema puede ser explicado desde diver-
sos puntos de vista por los actores que estan en contacto directo o indi-
recto con él.

Como resultado del relevamiento se obtuvieron opiniones, propuestas,
dificultades y perspectivas de todas las areas misionales, estratégicas y
de apoyo, asi como la identificacion de fortalezas, oportunidades, debili-
dadesy amenazas todo lo cual se tuvo en cuenta para delinear los objeti-
vos estratégicos de nuestro organismo.

Conocer la situacion actual del organismo provee una base de referencia
sélida como punto de partida para la Planificacion.



Proceso de Planificacion Estratégica

I1l. Definicion de Mision, Vision y Valores

Para llevar adelante el proceso de Planificacion Estratégica fue necesario
consensuar una mirada compartida acerca de la razén de ser del HTC y
sus aspiraciones hacia el futuro. Estos consensos se reflejan en la vision,
mision y valores actuales que se exponen en el proximo apartado.

Cabe recordar que:

define el propodsito de una organizacion y se centra
en aquello que la entidad desearia lograr a mediano y largo
plazo. Tiene un caracter aspiracional.

describe lo que la organizacion es, lo que ella hacey
a quienes sirve.

son principios rectores que ayudan a definir el
modo en el que una EFS deberia comportarse colectivamente
en la sociedad y las comunidades en las que opera.

Mientras que la vision y mision remiten al qué de la EFS -lo que ella pre-
tende lograr y hacer- los valores remiten integramente al cdmo de la
entidad. ;Como desea lograr aquello que se propone?



Plan Estratégico
2023 - 2026

a. Vision, Mision, Valores

Ser reconocido como un
organismo de control mo-
derno que contribuya a la
transparencia y mejora
de la gestion publica para
el beneficio de las y los
bonaerenses.

COMPROMISO

A través de nuestro traba-
jo de control externo,
independiente, profesio-
nal y eficaz, contribuimos
a mejorar la rendicion de
cuentas, promoviendo la
prevencion y buen uso de
los recursos, para mejorar
la gestion municipal y
provincial.

Trabajamos en procura de generar una relacion de confianza con la
comunidad, como garantes de una transparente y eficiente admi-

nistracion publica.

EXCELENCIA

En el ejercicio diario de nuestras funciones aplicamos nuestros
conocimientos y habilidades profesionales bajo los mejores estan-
dares de calidad, con el objeto de garantizar los resultados de cali-
ficacion superior y promoviendo el mejoramiento continuo de la

institucion.




RESPONSABILIDAD

Cumplimos con profesionalismo y dedicacion en procura del logro
de las tareas asignadas, manteniendo el respeto por las leyes y
normas establecidas.

ETICA
En nuestro accionar, nos guiamos por un conjunto de normas y
principios que aseguran el logro de los resultados esperados man-

teniendo nuestra imparcialidad, equidad e independencia.

PERTENENCIA

Promovemos y nos apropiamos de los objetivos trazados por el
organismo en cumplimiento de nuestra Mision. Por ello trabaja-
mos en mutua cooperacion, respetando la igualdad de géneroy las
diferencias de opinion.

b. Perspectiva de género

La adopcidn de una perspectiva de género en el HTC contribuye a mejo-
rar el desempeno y las capacidades de los integrantes del Organismo en
latoma de decisiones, tanto hacia adentro como hacia afuera del mismo.
De esta manera facilitamos a las personas encargadas de la toma de deci-
siones, la deteccion de oportunidades y la eliminacion de las brechas de
género, contribuyendo a lograr una cultura organizacional que no deje a
nadie atras y beneficie a todos y todas.



Plan Estratégico 2023 - 2026

c. Analisis del entorno / Matriz FODA

- Profesionalismo

- Autonomia Funcional

« Funcion Jurisdiccional

« Pertenencia a OLACEFS y
reconocimiento de los OMC

- Adopcidn de las ISSAIS

- Certificacion De Calidad

- Auditoria Interna

- Gestion Digital Inciada

« Auditorias Operacionales

- Planificacion Estratégica Instalada

FORTALEZAS

« Falta de autonomia financiera

» Bajo nivel de recursos presupuestarios

« Estructura y cargos insuficientes

- Falta de una politica de desarrollo
de carreray sistema de incentivos

+ Ausencia de politica de seguridad
de la informacion

- Debil gestion de TICS

« Falta de mirada interdisciplinaria

- Desactualizacion normativa

» Resistencia al cambio

« Desarrollo incipiente de la
integridad y género

« Falta de acceso a bases de datos
de otros organismos

.’ DEBILIDADES

OPORTUNIDADES

- Paradigma de la digitalizacion
generalizado

» Apoyo del poder ejecutivo

+ Agenda impactar entre ONGs
y provincia

+ Auditoria de amplia cartera de
programas financiads por OMC

« Creciente demanda ciudadana de
transparencia y buen uso de los
recursos publicos

- Creciente interés en el HTC por parte
de otros organismos nacionales,
provinciales y municipales

. AMENAZAS

« Debilitamiento de la efectividad del
control

» Empobrecimiento del patrimonio

+ Fuga de perfiles profesionales

» Deterioro de vinculos institucionales

» Incidentes de ciberseguridad

» Alta velocidad de cambios
tecnoldgicos

» Gran cantidad de municipios con
gestion en papel
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d. Partes Interesadas

PARTES INTERESADAS INTERERES EN EL HTC

Ciudadaniay ONGs

Instituciones educativas

HONORABLE . e es
TRIBUNAL Medios de comunicacion

Organismos Auditados

Poderes Ejecutivo,
Legislativo y Judicial

Otros organismos de
control

OLACEFS / INTOSAI

DE CUENTAS -
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e. Objetivos Estratégicos

OE1 - Fortalecimiento y Modernizacion del Control

Este objetivo estratégico tiene como propdsito la mejora de los produc-
tos del HTC, a través del fortalecimiento y modernizacion de las audito-
rias tradicionales, operacionales y financieras, el fallo y la generacion
de antecedentes doctrinarios resultantes del tratamiento y evacuacion
de consultas, todo ello en pos de ejercer un control cada vez mas contri-
butivo a la gestion publica.

A partir del mandato legal, dado por la Constitucion de la Provincia de
Buenos Aires, su Ley Organica 10869 y sus modificaciones y a partir del
ingreso de este organismo a la “Organizacidn Latinoamérica y del Caribe
de Entidades Fiscalizadoras Superiores” (OLACEFS), el HTC se ha pro-
puesto asegurar una auditoria independiente, fortalecida y de alta cali-
dad.

Este compromiso se pone de relieve alin mas en el contexto actual donde
la velocidad de los cambios se ha acelerado, la nuevas tecnologias impo-
nen nuevos modelos de gestion, el volumen de datos con los que interac-
tdan las organizaciones exige repensar la forma en que se hacen las
cosas, asi como actualizar las capacidades y habilidades requeridas en
estos nuevos tiempos.

En cuanto a las organizaciones auditadas, se trata de entidades dinami-
cas que a lo largo del tiempo deben modificarse para adaptar sus presta-
ciones y servicios a las nuevas necesidades, crecientes y mas complejas
que demanda la sociedad.

En este contexto resulta fundamental analizar el desempenio de los orga-
nismos de control, para identificar aspectos a fortalecer en el marco de
sus auditorias y fallos a fin de asegurar un control efectivo y que aporte
valor a la ciudadania.
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En este entendimiento, el HTC ha identificado 5 programas de trabajo en
los que se propone:

Incrementar la calidad de los productos, mediante la
aplicacion de buenas practicas, incorporacion de TICs
y el fortalecimiento de capacidades para el desarrollo
del proceso: planificacion, ejecucion e informes

Fortalecer el control preventivo a partir de la optimi-
zacion del proceso de consultas y de una mayor inte-
raccion con las Vocalias

Contribuir a una mayor previsibilidad del control a
partir de la homogeneidad de criterios, mejora de la
exposicion de la informacion, digitalizacion; asi como
también actualizacion del marco normativo y jurispru-

dencia
PROGRAMA 4 Cumplir en tiempo y forma con la demanda creciente
Auditorias de auditorias financieras y especiales, sosteniendo la
Financierasy calidad de los Informes
Proy. Especiales
PROGRAMA 5 Fortalecer el control contributivo, mediante la realiza-
Fortalecimiento cion de Auditorias Operacionales de Desempefio,
de las auditorias Ambientales y de Sistemas

Operacionales
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OE 2 - Transformacion Digital Sostenible

Este objetivo tiene como proposito el fortalecimiento de la Gobernanza
de Tl, el desarrollo e implementacion de herramientas para la digitaliza-
cion de los procesos, la sostenibilidad de la inversion en Tl, la investiga-
cion y desarrollo de enfoques basados en nuevas tecnologias.

El mundo digital no conoce fronteras y los avances de las tecnologias de
la informacidn y comunicacion han producido cambios sin precedentes
en el comportamiento humano y por lo tanto en el funcionamiento de
las organizaciones. En tal sentido, cada vez mas, resulta inadmisible que
el Estado continle siendo analdgico, pegado a papeles, sellos y procesos
burocraticos.

ElHTC desde hace varios anos ha iniciado este camino y viene impulsan-
do distintas iniciativas a fin de implementar una gestion digital. Tales
iniciativas fueron contempladas en los Planes Estratégicos del organis-
mo y seran una prioridad en el Plan Estratégico 2023-2026.

Con la pandemia del COVID 19y sus multiples efectos y consecuencias, la
evolucion del paradigma de la digitalizacion se acelerd y rapidamente se
posicion6 como la Unica alternativa posible para desarrollar la labor y
para mejorar sus condiciones.

En esta oportunidad el HTC se propone trabajar en 5 programas de traba-
jovinculados con distintos ejes a fin de consolidar una gobernanzay ges-
tion de Tl eficiente y sostenible, que permita dar respuesta a las nuevas
demandas cotidianas, considerando asimismo las oportunidades que
brindan las nuevas tecnologias.



PROGRAMA

PROGRAMA 4
Seguridad de la informacion

PROGRAMA 5
Investigacion y desarrollo
de nuevas tecnologias

PROPOSITO

Consolidar procedimientos para un gobierno de
TICs dinamico y sostenible en el HTC

Contar con los sistemas, herramientas y aplicativos
para la gestion

Asegurar el hardware y conectividad necesarios para
dar sostenibilidad a una gestion digital y eficiente

Implementar y gestionar una politica de seguridad
de lainformacion

Evaluar e implementar nuevos productos y servicios
tecnologicos que aporten valor a la gestion del HTC
acorde a lineamientos del PETI vigente

La agenda de transformacion digital y la gestién del talento humano en
las organizaciones estan estrechamente relacionadas. Para llevarla a
cabo se necesita que las personas de la organizacién puedan implemen-
tar adecuadamente las nuevas tecnologias. La conexidn entre la agenda
digital y la gestion del capital humano es indiscutible e ineludible. Pero



dicha alineacion no se da en forma automatica y requerira de nuevas
perspectivas, politicasy procesos de gestion del capital humano.

Promover la gestion del cambio también requiere de un liderazgo fuerte,
visible y con comunicacion efectiva. Son los altos mandos los responsa-
bles de transmitir claramente cdmo afectaran los cambios a la organiza-
cion, a los empleados, ajustando las expectativas, generando un ambien-
te propicio frente a la transicion.

Este objetivo estratégico, por tanto, incluye 7 programas de trabajo cada
uno de los cuales se plantea el siguiente proposito:

PROGRAMA 5
Consolidacion de una
gestion de calidad para la
mejora continua

PROGRAMA 6
Mejora de los procesos de

Planificacion Estratégica

PROGRAMA 7
Investigacion y desarrollo
de nuevos modelos de
gestion

Fortalecer los procesos de incorporacion, evaluacion de desem-
pefio, incentivos y capacitacion aplicando analisis con una
oOptica integradora de género, a fin de contar con recursos huma-
nos capacitados y motivados para llevar adelante su labor

Transversalizar la perspectiva de género en la cultura
organizacional

Consolidar la gestion digital de los procedimientos administrativos
del HTC

Asegurar la coordinacion e integracion del personal pertene-
ciente al HTC a través de una gestion adecuada de la comunica-
cioninterna

Contribuir a una mejora permanente del desempeio del HTC a
partir del desarrollo de auditorias internas - Sistema de Control
Interno. Garantizar la sostenibilidad del Sistema de Calidad del
Organismo.

Mejorar el nivel de ejecucion y desempefio del Plan Estratégico
formulado por el organismo

Contar con un espacio para el analisis y evaluacion de ideas
innovadoras con la participacion de personas de todas las areas
del organismo, con el fin de encontrar soluciones creativas en el
contexto actual de cambio, considerando aspectos de infraes-
tructura, metodoldgicos y de gestion.



Plan Estratégico 2023 - 2026

La EFS no trabaja para si misma, su mayor objetivo y por lo tanto el
impacto pretendido consiste en brindar valor y beneficios y contribuir a
marcar una diferencia en la vida de los ciudadanos.

Ante la necesidad de mantener una actitud receptiva ante entornos cam-
biantes y riesgos emergentes, la P-12 de la INTOSAI se refiere al valor y
beneficio que aportan las Entidades Fiscalizadoras a la vida de los ciuda-
danos:

La fiscalizacidon de gobiernos y entidades publicas por parte de las EFS
tiene un impacto positivo en la confianza de la sociedad, puesto que
hace que los responsables de los recursos publicos piensen como utilizar
correctamente dichos recursos. Este conocimiento respalda los valores
deseados y sustenta los mecanismos de rendicion de cuentas que, a su
vez, conducen a mejores decisiones.

El hecho de actuar en interés del publico otorga a los organismos de con-
trol una mayor responsabilidad para demostrar la relevancia continua
que tienen para los ciudadanos, los legisladores y otros actores interesa-
dos. Las EFS pueden mostrar su importancia respondiendo de manera
acertada a las demandas de los ciudadanos, a las expectativas de los
actoresinteresados, promoviendo una mirada integradora que incluya la
perspectiva de género y una dptica que contemple riesgos emergentes 'y
entornos cambiantes en los que se realizan las fiscalizaciones. Es impor-
tante que las EFS mantengan un dialogo significativo y eficaz con los
actores interesados sobre cdmo su trabajo facilita las mejoras del sector
publico.

Por ultimo, para generar y acrecentar la confianza de los ciudadanos
necesitan ser instituciones modelo, dando un ejemplo del cual otros,
tanto del sector publico como del oficio fiscalizador, puedan aprender a
largo plazo.



Plan Estratégico 2023 - 2026

Considerando estos lineamientos, el HTC se ha propuesto continuar
trabajando para mejorar la comunicacion, la transparencia y fomentar la
participacion ciudadana, asi como el trabajo colaborativo con otros orga-
nismos para intercambiar experiencias y buenas practicas.

Se han creado 3 programas de trabajo:

PROGRAMA

PROGRAMA 2

Generacion de redes de
intercambio y colaboracion
con otros organismos

PROGRAMA 3

Formacion y capacitacion
de servidores publicos
para el fortalecimiento del
control

PROPOSITO

Contribuir a fortalecer el valor y beneficio
de la labor del HTC para la sociedad

Contar con espacios de intercambio de
experiencias que potencien y generen
sinergias entre los mismos

Contribuir a fortalecer el control preventivo
mediante la capacitacion y formacion de
funcionarios publicos



f. Planes de accion

RESULTADOS ESPERADOS

2026

PARTICIPACION

PROGRAMA COORDINADOR 2023 2024 2025

OBJETIVO DEL PROGRAMA

REQUERIDA

Auditorias basadas
en tecnologia de anali-

Rendicién de cuentas
digital, consolidada

EE implementado en los
estudios de cuenta y fallo

Manual de auditoria
(MACOEX), revisado y

Incrementar la calidad de los productos ~ SMYFI y Vocalias Vocalias

del HTC, mediante la aplicacién de

Fortalecimiento
del proceso de

auditoria buenas précticas, incorporacién de TICs actualizado TICs para la gestién de Organismos audita-  sis de datos, realizadas
y el fortalecimiento de capacidades auditorias, implementadas dos, capacitados Informe de resultados
para el desarrollo del proceso: planifica- RRHH capacitados RRHH capacitados RRHH capacitados y plan de implemen-
cién, ejecucion e informes tacién general
RRHH capacitados
Fortalecimiento Fortalecer asistencia técnica preventiva SC Vocalias / SLYT / Proceso de consultas revisa-  Proceso de consultas mds  Implementacién del

SAP do. Identificacion de oportu-  integrado con las Vocalias  EE para las consultas

nidades de mejora

a partir de la optimizacién del proceso
de consultas y de una mayor interac-
cién con las Vocalias

del proceso de
consultas

Revisién de misiones y
funciones de la Secretaria.
Adecuacién del marco
normativo

PuestaenValor  Contribuir a una mayor previsibilidad SAP Vocalias / SLYT Identificacion y acuerdos Fallos elaborados, conforme Fallos elaborados, Analisis de la informa-
del Fallo del control a partir de la homogeneidad sobre aspectos a fortaleceren  criterios consensuados conforme criterios cién producida e
de criterios, mejora de la exposicién de los Fallos Capacitacion juridica consensuados identificacion de

la informacién, digitalizacidn; asi como
también actualizacién del marco
normativo y jurisprudencia

OBJETIVO DEL

PARTICIPACION

Propuesta de cambios a
incorporar en los Fallos

Acuerdo Digital y firma elec-
trénica de fallos, desarrollado

Sistema de seguimiento de
fallos, implementado

Marco Normativo / Reglamen-
to Interno, revisado

para elaboraci6n de fallos

Acuerdo Digital ,
implementado

Mejoras al Sistema de
seguimiento de fallos,
desarrolladas

Etapa 1 - Reglamento
Interno, actualizado e
implementado

Capacitacién juridica
para elaboracién de
fallos

Etapa 2 - Reglamento
Interno, actualizado e
implementado

mejoras

Capacitacién juridica
para elaboracién de
fallos

Etapa 3 - Reglamento
Interno, actualizado e
implementado

PROGRAMA PROGRAMA COORDINADOR REQUERIDA
Fortalecimiento ~ Cumplir en tiempo SAFYPI Sistemas, Propuesta de mejoras a los Informes Informes de Auditoria, con mejoras Informes de Informes de
de las auditorias y forma con la SEAYRRHH, de Auditoria incorporadas Auditoria, con Auditorfa, con
:jlnanuerasy den;andz:j.cregente OMC, SMyFI SIGMA, implementado. Funcionalidades particulares, incor- ) mejora\fj mejoras incorporadas
ssifgzlcégs Fnaica‘:r;tsonea:pe |dentificacién de funci poradas a SIGMA JICOIPOIAtES Muestras seleccionadas
! ! ! Y A UL EACITE I ER : . . Muestras selecciona- en base a IDEA
ciales, sosteniendo lidades a incorporar Licencias IDEA incorporadas y perso- das en base a IDEA
e incrementando nal capacitado Fortalecimiento de
en lo posible, la Desarrollo de Manuales o Guias Fortalecimiento de equipos deaudito- ~ Fortalecimientode —  equipos de auditoria e
calidad de los Metodoldgicas para MACOEX rfae Incorporacién de perfiles de equipos de auditoria :chorporauon de
Informes . - sies dhacslfings e Incorporacion de perfiles de otras disci-
RRHF!c':apaC|tados en 'tem.aflcas p ) FrilEs leains alies
especificas : Redeterminacion de RRHH capacitados en teméticas disciplinas RRHH -
precios / Obra publica especificas: Auditorfas basadas en . 1H capacitados en
itad Datos RRHH capacitadosen  temadticas especificas a
RRHH capaat; ozpcl)rBlD/Banco g temaéticas especificas seleccionar
undia RRHH capacitados por BID / Banco i
ditori lizad ) P Mundipal / aseleccionar RRHH capacitados por
AUl EIIPERES G HEmpoy ., RRHH capacitados BID / Banco Mundial
forma, garantizando Informes de Auditorfas realizadas en tiempo y por BID/Banco ditorias realizad
calidad forma, garantizando Informes de Mundial PuBliEiERs EellZEEs
calidad en tiempoy forma,
Auditoriasrealiza-  garantizando Informes
dasentiempoy de calidad
forma, garantizando
Informes de calidad
Fortalecimiento  Fortalecer el con- DGAO Areas Equipo de la DGAO fortalecido: i) En Realizacidn de auditorias, conforme Realizacion deaudito-  Realizaci6n de audito-
de las trol contributivo, relevantes autonomia i) cantidad de auditores y nuevo modelo adoptado rias, conforme nuevo  rias, conforme nuevo
auditorias mediante la reali- iii) perfiles multidisciplinarios modelo adoptado modelo adoptado

zacién de audito-
rias operacionales

operacionales

Contenidos para publicacién y difusién
(gacetillas / sitio web / otros), elaborado

Campafia de difusién del valory
aporte de las AO, en: i) organismos de
la PBA, ii) OMC, iii) otros; realizada
Vinculo con OLACEFS afianzado, a
través de la participacién en AO coor-
dinadasy en grupos de trabajo y
comisiones.

Auditorias operacionales realizadas,
garantizando Informes de calidad

Contenidos para publicacién y
difusion ( gacetillas / sitio web /
otros), elaborado

Campafia de difusién del valory
aporte de las AO, en: i) organismos
de la PBA, ii) OMC, iii) otros; realizada

Auditorias coordinadas con AGN y
otros organismos de control de la
Argentina, realizadas.
Auditorias operacionales realizadas,
garantizando Informes de calidad

Contenidos para
publicacién y difusién
( gacetillas / sitio web

/ otros), elaborado

Participacion en
auditorias de proyec-
tos con OMC

Auditorias operacio-
nales realizadas,
garantizando Infor-
mes de calidad

Contenidos para
publicacién y difusién
(gacetillas / sitio web

/ otros), elaborado

Auditorias operacio-
nales realizadas,
garantizando Infor-
mes de calidad



PROGRAMA

Gobernanza
deTl

Desarrollo e
implementacién
de sistemas
para la gestién
del HTC

Servicios de
Infraestructura,
ofimaticay
conectividad
sostenibles

Seguridad de la
informacién

Investigacion
y desarrollo
de nuevas
tecnologias

PROGRAMA

Gestion
estratégica
de recursos

humanos

Incorporacién

de la perspec-

tiva de género
alHTC

Ordenamiento
y reingenieria
de los procesos
administrativos

Fortalecimiento
de la comunica-
cién interna

OBJETIVO DEL PROGRAMA

Consolidar procedimientos para un
gobierno de TICs dindmico y sostenible

enel HTC

Contar con los sistemas, herramientas y
aplicativos necesarios para dar soporte
a la gestidn institucional del organismo
acorde a lineamientos del PETI vigente

Asegurar servicios y conectividad
necesarios para dar sostenibilidad a
una gestion digital y eficiente, acorde a

lineamientos del PETIvigente

Implementary gestionar una politica de

seguridad de la informacién

Evaluar e implementar nuevos productos
y servicios tecnoldgicos que aporten
valor a la gestién del HTC acorde a

lineamientos del PETI vigente

OBJETIVO DEL PROGRAMA

Fortalecer los procesos de incorporacién,
evaluacién de desempefio, incentivos y
capacitacion a fin de contar con recursos
humanos capacitados y motivados para

llevar adelante su labor

Transversalizar la perspectiva de género

en la cultura organizacional

Consolidar la gestién digital de los

procedimientos administrativos
del HTC

Asegurar la coordinacién e integracién
del personal perteneciente al HTC a
través de una gestién adecuada de la

comunicacién interna

COORDINADOR

SMyFI

SMyFI

SMyFI

SMyFl

SMyFI

SEAYRRHH

Equipo
interdisciplinario

SEAYRRHH

SRI / SEAyRRHH

COORDINADOR

PARTICIPACION
REQUERIDA

H.Cuerpo

Sistemas /
Todas las dreas

SEAyRRHH,
Sistemas

H.Cuerpo /
SMyFI

Sistemas / Areas
relevantes

PARTICIPACION
REQUERIDA

Todas las areas

Todas las areas

Todas las areas

Todas las areas

2023

PE T12023-2024,
elaborado y aprobado

Nuevas funcionalidades,
desarrolladas e implementadas

Mantenimiento evolutivo de
los Sistemas del HTC

Plan de adquisiciones de
infraestructura fisica y l6gica
sostenible para la
incorporacién en el afio 2024

Productos y servicios
adquiridos. Conectividad
mejorada

Identificacion de perfil del
Especialista en seguridad de
lainformacién

Informe sobre las
Tecnologias evaluadas y/o
implementadas

Relevamiento de necesidades
y diagnéstico. Plan de
accién, consensuado

Lineamientos de home office
/presencialidad, consensuados

Proceso de gestién de capaci-
tacién, revisado y consensuado

Alternativas de capacitaciény
presupuesto estimado 2024

Capacitacion "Introduccion a
la perspectiva de género:
conocimientos iniciales en
la temética"

Procesos administrativos
revisados e implementados
através de GDEBA

Informe de diagndstico sobre
laClen el HTCy propuesta de
plan de accién.

Protocolos para la comunica-
cién Interna multidireccional
(ascendente, descendente y
transversal) desarrollados:
canales, contenido y formato

Jornada anual institucional,
realizada

Decisiones estratégicas
elaboradas

Nuevas funcionalidades,
desarrolladas e
implementadas

Mantenimiento evolutivo
de los Sistemas del HTC

Plan de adquisiciones de
infraestructura fisica y
l6gica sostenible para la
incorporacién en el afio
2025

Productos y servicios
adquiridos. Conectividad
mejorada

Especialista en seguridad
de lainformacién,
contratado

Informe sobre las
Tecnologias evaluadas y/o
implementadas

Herramientas para
gestion de RH, desarrolla-
das conforme al Plan

Portal de capacitacién,
desarrollado

Acciones de capacitacién,
desarrolladas

Incorporacién de la
perspectiva de género en
las Secretarias

Recursos Humanos
capacitados

Procesos administrativos
revisados e implementados
através de GDEBA

Acciones desarrolladas

Protocolos, implementados.

Jornada anualinstitucional,
realizada

PE T12025-2026,
elaboradoy
aprobado

Nuevas funcionalida-
des, desarrolladas e
implementadas

Mantenimiento
evolutivo de los
Sistemas del HTC

Plan de adquisiciones
de infraestructura
fisicay légica
sostenible para la
incorporacién en el
afio 2026

Productos y servicios
adquiridos. Conecti-
vidad mejorada

Procedimientos de
seguridad,
implementados.

Informe sobre las
Tecnologias
evaluadasy/o
implementadas

Herramientas para ges-
tiénde RH, desarrolladas
conforme al Plan
Cddigo de ética,
revisado y actualizado
Portal de capacita-
cién, Implementado

Acciones de capacita-
cién, desarrolladas

Incorporacién de la
perspectiva de
género en las
Vocalias

Recursos Humanos
capacitados

Procesos administra-
tivos revisados e
implementados a
través de GDEBA

Acciones
desarrolladas

Protocolos,
implementados

Jornada anual insti-
tucional, realizada

2026

Decisiones
estratégicas
elaboradas

Nuevas funcionalida-
des, desarrolladas e
implementadas

Mantenimiento
evolutivo de los
Sistemas del HTC

Plan de adquisiciones
de infraestructura
fisica y logica sostenible
para la incorporacién
en el afio 2027

Productos y servicios
adquiridos Conectivi-
dad mejorada

Procedimientos de
seguridad, implemen-
tados. Informe sobre
los resultados logrados

Informe sobre las
Tecnologias
evaluadasy/o
implementadas

Herramientas para ges-
tién de RH, desarrolla-
das conforme al Plan
Cddigo de ética,
implementado
Portal de capacita-
cién, Implementado

Acciones de capacita-
cién, desarrolladas

Informe de resultados
alcanzados

Documentos /
Material actualizado

Recursos Humanos
capacitados

Procesos administra-
tivos revisados e
implementados a
través de GDEBA

Acciones
desarrolladas

Protocolos,
implementados

Jornada anual
institucional, realizada



PROGRAMA

OBJETIVO DEL PROGRAMA

Contribuir a una mejora perma-
nente del desempefio del HTC a
partir del desarrollo de audito-

Consolidacion
de una gestion
de calidad para

la mejora rias internas - Sistema de Control
continua del Interno
desempefio

Garantizar la sostenibilidad del
Sistema de Gestién de Calidad

del organismo

Mejorar el nivel de ejecucion y
desempefio del Plan Estratégico
formulado por el organismo

Mejora de los
procesos de

planificacion
estratégica

Analizar e implementar ideas
innovadoras para mejorar el
desempefio del HTC, conside-

Investigaciony
desarrollo de
nuevos modelos

de gestion rando aspectos de infraestruc-
tura, metodologias y de
gestion
PROGRAMA OBJETIVO DEL PROGRAMA
Mejorade la Contribuir a fortalecer el valory
comunicacién beneficio de la labor del HTC
externa, la para la sociedad
transparencia
y la participa-

cién ciudadana

Generaci6n
de redes de
intercambio y
colaboracién
con otros
organismos

Contar con espacios de inter-
cambio de experiencias que
potencien y generen sinergias
entre los mismos

Contribuir a fortalecer el
control preventivo mediante la
capacitacién y formacién de
funcionarios publicos

Formaciény
capacitacion
de servidores
publicos para
el fortaleci-
miento del
control

COORDINADOR

UAII

SMyFI

SMyFI

COORDINADOR

SRI

SRI

SRI

PARTICIPACION

REQUERIDA

Todas las dreas

Todas las areas

Todas las dreas

PARTICIPACION
REQUERIDA

Todas las dreas

Areas relevantes

Areas relevantes

RESULTADOS ESPERADOS

Manual de control interno,
elaborado.

Acciones de sensibilizacién /
capacitacién al personal del
HTC, desarrolladas

Relevamiento y diagnéstico
de los procesos de Gestion de
calidad. Plan de accidn,
elaborado

POAs 2023 / 2024, formulados

Equipos armados para la
ejecucion del PE 2023-2026

Matriz de indicadores,
elaborada

Procedimiento para la gestion
de recursos

Informe con el diagndstico
de Delegaciones y propuesta
de un Nuevo modelo de
gestion

Procedimiento para el anélisis
y tratamiento de nuevas ideas,
en el marco de Laboratorio

Informe sobre uso de tecnolo-
gia para el Anélisis de Datos
para el control, elaborado

Nueva pagina WEB
implementada

Relevamiento de opinién
de organismos auditados,
realizados

Datos sobre del desempefio
del HTC, publicados en la Web

Plan para la gestién de
contenidos para redes socia-
les y web, elaborado

Canal de denuncias a
través de la pagina WEB
implementado

Acciones de intercambio de
experiencias, realizadas en el
marco de los convenios
firmados

Intercambio de informacién,
en el marco de convenios
firmados

Funcionarios de organismos
publicos, capacitados

Propuesta de Portal de
Capacitacién para
funcionarios publicos

2024

Auditorias realizadas,
conforme el manual de
Control interno,
implementado.

Acciones de sensibilizacion
/ capacitacién al personal
del HTC, desarrolladas

Procesos de Gestion de
Calidad, actualizados

POAs 2025, formulados

Asistencia técnica para la
ejecucion de los programas

Informe de avance de
ejecucion

Metodologia de gestion
de riesgos, implementada

Prueba piloto del nuevo

modelo, desarrollado en

alguna/algunas delega-
ciones

Agenda de temas a tratar
Pruebas de concepto
desarrolladas

Nuevos contenidos para
contribuir a generar valor,
elaborados

Relevamiento y analisis
de opinién de organismos
auditados, realizados

Incorporacién de nuevos
datos sobre del desempe-
fio del HTC, publicados
en laWeb

Redes sociales y web,
actualizadas

Monitoreo y Evaluacién
del funcionamiento del
canal de denuncias

Acciones de intercambio
de experiencias, realizadas
en el marco de los conve-
nios firmados

Intercambio de informa-
cién, en el marco de con-
venios firmados

Funcionarios de organis-
mos publicos,
capacitados

Portal de capacitacién,
desarrollado

Auditorias realizadas,
conforme el manual
de Control interno,

implementado.

Acciones de sensibili-

zaci6n / capacitacién

al personal del HTC,
desarrolladas

Propuesta de elabora-
cién de Sistema de
Calidad integrado

POAs 2026, formulados

Asistencia técnica para la
ejecucién de los
programas

Informe de avance de
ejecucion

Informe de avance
sobre temas analizados

Nuevos contenidos
para contribuir a ge-
nerar valor, elaborados

Relevamiento y andlisis
de opinidn de organismos
auditados, realizados

Incorporacién de nue-
vos datos sobre del
desempefio del HTC,
publicados en la Web

Redes sociales y web,
actualizadas

Ampliacién del canal
de denuncias a solici-
tud de informacién

Acciones de intercam-
bio de experiencias,
realizadas en el marco
de los convenios firmados

Intercambio de infor-
macion, en el marco de
convenios firmados

Funcionarios de orga-
nismos publicos,
capacitados

Portal de capacitacion,
Implementado

Auditorias realizadas, con-
forme el manual de Control
interno, implementado.

Acciones de sensibilizacidén
/ capacitacion al personal
del HTC, desarrolladas

Sistema de Calidad integra-
do e implementado

Evaluacién de la ejecucion
del PE 2023-2026

Asistencia técnica para la
ejecucidn de los programas

Informe de avance
de ejecucién

Formulacién del PE siguiente

Informe de avance sobre
temas analizados

Nuevos contenidos para
contribuir a generar valor,
elaborados

Relevamiento y analisis de
opinién de organismos
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Implementacion

Apartir de la aprobacion de este Plan Estratégico 2023-2026 se inicia la etapa
de implementacion del mismo que supone un gran desafio institucional. A
fin de asegurar un desarrollo sostenible, se prevé la siguiente organizacion
para la ejecucion:

La Secretaria de Modernizacion y
Fortalecimiento Institucional (SMFI) tiene a su cargo coordinar la ejecucion del
PE y realizar el seguimiento de las actividades. A tal fin asistira a los equipos de
trabajo en la planificacion operativa de actividades, convocara a reuniones y
articulara acciones entre las areas, identificara necesidades de asistencia
técnica y/o recursos financieros y llevara a cabo las gestiones necesarias para
contribuir al logro de los compromisos asumidos.

se conformaran equipos de trabajo
integrados por personal de las distintas areas del HTC, para cada uno de los
programas. Los equipos de trabajo tendran la responsabilidad de planificar,
impulsar y llevar a cabo las actividades previstas a efectos de obtener los
resultados previstos para cada afio en los Planes de Accion. Cada equipo de
trabajo contara con un Coordinador, quién sera el referente del Programa. Se
espera contar con una amplia participacion de los profesionales de todo el
Organismo, a partir del liderazgo y compromiso de las autoridades, para inte-
grar distintas miradas sobre una misma problematica, generando instancias
de debate y reflexion.

a partir de las necesidades de recursos
identificadas, la SMYFI solicitard anualmente a la Secretaria Ejecutiva de
Administracion y Recursos Humanos (SEAYRRHH), las necesidades presupues-
tarias para la ejecucion del plan de accion del afio siguiente. La Planificacion
Operativa sera revisada a fin de afio y podra estar sujeta a ajustes en funcién de
la obtencion o no de los recursos necesarios para su desarrollo.

a los efectos de coadyuvar con la imple-
mentacion del Plan Estratégico, la Secretaria de Relaciones Institucionales
desarrollara las siguientes acciones: i) Difusion del PE aprobado en el HTC y
presentacion a partes interesadas; ii) Divulgacion del PE a través de la pagina
web, redes sociales, Boletin Institucional; iii) Publicacion de informes de moni-
toreo y evaluacion.



Seguimiento y Evaluacién ==

Durante el proceso de implementacion, la SMFI realizara el seguimiento
del desarrollo de los programas, generando Informes periddicos en los
cuales se presentara el estado de avance de las metas.

Asimismo se elaborara un Informe Anual de Seguimiento donde se des-
cribiran los productos obtenidos en el afio, las dificultades que se pre-
sentaron, la identificacion de cambios en los Planes de Accion si fuera
necesario, asi como la identificacion de los riesgos asociados y cualquier
informacion relevante en el periodo.

El Informe Anual sera presentado a las autoridades a fin de que tomen
conocimiento del avance en la ejecucion de los objetivos estratégicos y
sera publicado en la INTRANET del Organismo.

La evaluacion del PE se hara al final del plazo de ejecucion, considerando
resultados alcanzados y los no alcanzados, asi como los principales
factores de éxitoy las lecciones aprendidas, que seran incorporadas en la
proxima planificacion estratégica.
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